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Sposdb przyjmowania i zatatwiania spraw

Sprawy przyjmowane sa w godzinach urzedowania
Wojewodzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéow oraz Delegatur w
Bielsku-Biatej i Czestochowie.

Godziny urzedowania:

« Wojewddzkiego Urzedu Ochrony Zabytkéw w Katowicach:
poniedziatek 8.00 - 15.00 (dyzur sekretariat 15.00 - 18.00)

« Delegatury WUOZ w Bielsku-Biatej: poniedziatek 8.00 - 15.00 (dyzur
sekretariat 15.00 - 18.00)

o Delegatury WUOZ w Czestochowie: poniedziatek 8.00 - 15.00 (dyzur
sekretariat 15.00 - 18.00)

Organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwial sprawy bez
zbednej zwtoki. Niezwtocznie powinny by¢ zatatwiane sprawy, ktére
mogqg by¢ rozpatrzone w oparciu o dowody przedstawione przez strone
tacznie z zgdaniem wszczecia postepowania lub w oparciu o fakty i
dowody powszechnie znane albo znane z urzedu organowi, przed
ktérym toczy sie postepowanie, badZz mozliwe do ustalenia na podstawie
danych, ktérymi rozporzadza ten organ.

Zatatwienie sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno
nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegdlnie
skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia
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wszczecia postepowania, zas w postepowaniu odwotawczym - w ciggu
miesigca od dnia otrzymania odwotania.

Zatatwienie sprawy w postepowaniu uproszczonym powinno nastgpic
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia wszczecia
postepowania.

Do termindéw okreslonych w przepisach poprzedzajgcych nie wlicza sie
termindw przewidzianych w przepisach prawa dla dokonania
okreslonych czynnosci, okreséw zawieszenia postepowania, okresu
trwania mediacji oraz okreséw opd6znien spowodowanych z winy strony
albo przyczyn niezaleznych od organu.

O kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ
administracji publicznej jest obowigzany zawiadomic strony, podajac
przyczyny zwtoki, wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz
pouczajgc o prawie do wniesienia ponaglenia.

Wojewddzki konserwator zabytkéw moze wzywac osoby do udziatu w
podejmowanych czynnosciach i do ztozenia wyjasnien lub zeznah
osobiscie, przez petnomocnika, na pismie lub w formie dokumentu
elektronicznego, jezeli jest to niezbedne dla rozstrzygniecia sprawy lub
dla wykonywania czynnosci urzedowych.

Osoby zainteresowane dostepem do informacji o stanie sprawy, w
ktoérych sg strong lub spraw o charakterze powszechnym, zobowigzane
sg do podania numeru kancelaryjnego pod ktérym dana sprawa zostata
zarejestrowana. Przekazanie informacji dotyczacej numeru
kancelaryjnego nastgpi po skutecznej identyfikacji sprawy. Podstawowg
metodq identyfikacji bedzie poprawne przekazanie przez
zainteresowanego danych o sprawie tj. doktadnej daty ztozenia lub
wystania podania i opisu przedmiotu sprawy. W odniesieniu do oséb
prawnych/instytucji/jednostek organizacyjnych nalezy podac date
ztozenia lub wystania pisma oraz znak sprawy.

Poszczegdlne sprawy wszczete na wniosek strony rozpatrywane sg



wedtug daty wptywu wniosku (podania) do siedziby organu - WUOZ w
Katowicach badz Delegatur WUOZ w Bielsku-Biatej i Czestochowie. Na
ostateczny termin zatatwienia danej sprawy ma wptyw m.in. stopien jej
skomplikowania, koniecznos¢ uzupetnienia ztozonego przez strone
wniosku o wymagane dokumenty czy tez koniecznos¢ zasiegniecia opinii
biegtego, dokonania ogledzin czy przestuchania swiadkéw na
okolicznosci bedace przedmiotem postepowania.
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